ตัวชี้วัดที่ ๔    :  ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑  :  ยกระดับขีดความสามารถในการปฏิบัติภารกิจหลักเพื่อตอบสนองนโยบายรัฐบาล
ประเด็นการประเมินผล  :  ลดความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชน
ชื่อตัวชี้วัดที่ ๔.๑ :  ระดับความสำเร็จในการบรรลุเป้าหมายเกี่ยวกับการสืบสวนปราบปรามและจับกุมคนต่างด้าวที่เข้าเมืองผิดกฎหมายหรือมีพฤติการณ์เกี่ยวข้องกับการก่ออาชญากรรมที่เป็นภัยต่อความสงบเรียบร้อยของประเทศในรูปแบบต่างๆ  
น้ำหนัก           :  ร้อยละ ๑๕
คำอธิบาย        :  ตัวชี้วัดนี้กำหนดขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินการสืบสวนปราบปรามและจับกุมคนต่างด้าวที่เข้าเมืองผิดกฎหมายหรือมีพฤติการณ์เกี่ยวข้องกับการก่ออาชญากรรมที่เป็นภัยต่อความสงบเรียบร้อยของประเทศในรูปแบบต่างๆ ความสำเร็จในการบรรลุเป้าหมายเกี่ยวกับการสืบสวนปราบปรามและจับกุมคนต่างด้าวที่เข้าเมืองผิดกฎหมายหรือมีพฤติการณ์เกี่ยวข้องกับการก่ออาชญากรรมที่เป็นภัยต่อความสงบเรียบร้อยของประเทศในรูปแบบต่างๆ พิจารณาจากความสำเร็จในการบรรลุเป้าหมายของกระบวนการสืบสวนปราบปรามที่หน่วยดำเนินการจนสามารถขยายผลไปสู่การจับกุมได้ 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
 กำหนดเป็นระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการดำเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
	ระดับคะแนน
	ระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone)

	
	ขั้นตอนที่ ๑
	ขั้นตอนที่ ๒
	ขั้นตอนที่ ๓
	ขั้นตอนที่ ๔
	ขั้นตอนที่ ๕

	๑
	
	
	
	
	

	๒
	
	
	
	
	

	๓
	
	
	
	
	

	๔
	
	
	
	
	

	๕
	
	
	
	
	



เกณฑ์การให้คะแนน : 
	
	ระดับคะแนน
	ระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone)

	๑
	รวบรวมสถิติการเกิด การจับกุมคนต่างด้าวที่เข้าเมืองผิดกฎหมายหรือมีพฤติการณ์เกี่ยวข้องกับการก่ออาชญากรรมที่เป็นภัยต่อความสงบเรียบร้อยของประเทศในรูปแบบต่างๆ ย้อนหลัง ๓ ปี

	๒
	ทบทวนบทบาทและทิศทางของหน่วยงานเรื่องการสืบสวนปราบปรามและจับกุมคนต่างด้าวที่เข้าเมืองผิดกฎหมายหรือมีพฤติการณ์เกี่ยวข้องกับการก่ออาชญากรรมที่เป็นภัยต่อความสงบเรียบร้อยของประเทศในรูปแบบต่างๆ ในปีที่ผ่านมา สรุปบทเรียนการดำเนินการที่ได้เพื่อวางแผนต่อไป


-๒-

	ระดับคะแนน
	ระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone)

	๓
	นำผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนที่ ๒ ไปประกอบการวางแผน  กำหนดขั้นตอน วิธีการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ เพื่อแก้ปัญหาการปฏิบัติทั้งภายในองค์กรและภายนอกองค์กร โดยตั้งเป้าประสงค์และกำหนดทิศทางการทำงานร่วมกัน การบูรณาการ การประสานการปฏิบัติของหน่วยงาน  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเฝ้าระวัง สืบสวน ปราบปราม และจับกุมคนต่างด้าวที่เข้าเมืองผิดกฎหมายหรือมีพฤติการณ์เกี่ยวข้องกับการก่ออาชญากรรมที่เป็นภัยต่อความสงบเรียบร้อยของประเทศ เพื่อลดความรู้สึกไม่ปลอดภัย ความไม่มั่นคงในชีวิต ร่างกายและทรัพย์สิน ตลอดจนความกลัวที่จะตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมของประชาชนที่เกิดจากคนต่างด้าว

	๔
	การนำแผนไปสู่การปฏิบัติและการติดตามประเมินผลการดำเนินการ 

	๕
	สรุปผลการดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ ปัญหา อุปสรรค แนวทางการปรับปรุงแก้ไข เพื่อวางแผนการปฏิบัติในปีงบประมาณต่อไป



แนวทางการประเมินผล :   
	ระดับคะแนน 
	แนวทางการประเมินผล  (ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ )

	๑
	· มีสถิติการเกิด การจับกุมย้อนหลัง ๓ ปี แยกเป็นสัญชาติ ประเภทความผิด 

	๒
	· มีการศึกษาวิเคราะห์ผลการเกิด จับกุม ในรอบ ๓ ปี 
· รายงานผลการทบทวนบทบาทและทิศทางของหน่วยงานเรื่องการสืบสวนปราบปรามและจับกุมคนต่างด้าวที่เข้าเมืองผิดกฎหมายหรือมีพฤติการณ์เกี่ยวข้องกับการก่ออาชญากรรมที่เป็นภัยต่อความสงบเรียบร้อยของประเทศในรูปแบบต่างๆ ในปีที่ผ่านมา สรุปบทเรียนการดำเนินการที่ได้ 
· รายงานสรุปปัญหาอุปสรรคในการดำเนินการในปีที่ผ่านมา 
· วิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบัน

	๓
	· มีแผนปฏิบัติการประกอบด้วยขั้นตอน วิธีการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ

	๔
	· หน่วยปฏิบัติมีการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์แนวโน้มสถานภาพอาชญากรรมประจำเดือน
· มีสำนวนการสืบสวนปราบปรามคนต่างด้าวที่เข้าเมืองผิดกฎหมายหรือมีพฤติการณ์เกี่ยวข้องกับการก่ออาชญากรรมที่เป็นภัยต่อความสงบเรียบร้อยของประเทศ 
· มีการกำหนดพื้นที่เป้าหมายที่มีการลักลอบเข้าเมืองผิดกฎหมายหรือพื้นที่ที่มีคนต่างด้าวมีพฤติการณ์เกี่ยวข้องกับการก่ออาชญากรรมที่เป็นภัยต่อความสงบเรียบร้อยของประเทศ และกำหนดมาตรการในการป้องกันและปราบปราบในพื้นที่เป้าหมาย



-๓-

	ระดับคะแนน 
	แนวทางการประเมินผล  (ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ )

	๔
	· เอกสารหลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงการบูรณาการเกี่ยวกับการสืบสวน ปราบปราม จับกุมคนต่างด้าวที่เข้าเมืองผิดกฎหมายหรือมีพฤติกรรมที่เป็นภัยต่อความสงบเรียบร้อยของประเทศร่วมกับหน่วยงานในสังกัด สตม.
· เอกสารหลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงการบูรณาการเกี่ยวกับการสืบสวน ปราบปราม จับกุมคนต่างด้าวที่เข้าเมืองผิดกฎหมายหรือมีพฤติกรรมที่เป็นภัยต่อความสงบเรียบร้อยของประเทศร่วมกับหน่วยงานในสังกัด ตร. และ/หรือ ส่วนราชการอื่นที่เกี่ยวข้อง
· มีการติดตามประเมินผลการดำเนินการ โดยร้อยละของความสำเร็จของการดำเนินการสืบสวนปราบปรามและจับกุมคนต่างด้าวที่เข้าเมืองผิดกฎหมายหรือมีพฤติการณ์เกี่ยวข้องกับการก่ออาชญากรรมที่เป็นภัยต่อความสงบเรียบร้อยของประเทศในรูปแบบต่างๆ ที่หน่วยได้จัดทำสำนวนการสืบสวนจนสามารถขยายผลไปสู่การจับกุมได้ มีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้
	ระดับคะแนน
	ระดับ ๑
	ระดับ ๒
	ระดับ ๓
	ระดับ ๔
	ระดับ ๕

	ร้อยละ
	๖๐
	๖๕
	๗๐
	๗๕
	๘๐

	ค่าคะแนนที่ได้
	๐.๑
	๐.๒
	๐.๓
	๐.๔
	๐.๕




	๕ 
	สรุปผลการดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ ปัญหา อุปสรรค แนวทางการปรับปรุงแก้ไข เพื่อวางแผนการปฏิบัติในปีงบประมาณต่อไป



หน่วยที่ปฏิบัติตามตัวชี้วัด  :   บก.ในสังกัด สตม.
หน่วยรับผิดชอบหลัก 	  :   ฝอ.๓ บก.อก.สตม.
	














บัญชีสำนวนการสืบสวนปราบปรามคนต่างด้าวที่เข้าเมืองผิดกฎหมายหรือมีพฤติการณ์เกี่ยวข้องกับ
การก่ออาชญากรรมที่เป็นภัยต่อความสงบเรียบร้อยของประเทศในรูปแบบต่างๆ
หน่วยงาน.............................................
ประจำเดือน .................................................. 

	จำนวนสำนวนการสืบสวนปราบปรามคนต่างด้าวที่เข้าเมืองผิดกฎหมายหรือมีพฤติการณ์เกี่ยวข้องกับการก่ออาชญากรรมที่เป็นภัยต่อความสงบเรียบร้อยของประเทศในรูปแบบต่างๆ
	ผลสำเร็จของการดำเนินการ


	พื้นที่เป้าหมายที่มีการลักลอบเข้าเมืองผิดกฎหมายหรือพื้นที่ที่มีคนต่างด้าวมีพฤติการณ์เกี่ยวข้องกับการก่ออาชญากรรมที่เป็นภัยต่อความสงบเรียบร้อยของประเทศ 
	มาตรการในการป้องกันและปราบปราบในพื้นที่เป้าหมาย

	ตั้งแต่
ต.ค.๕๔–เดือนที่แล้วมา
	ประจำเดือน.........…..
	รวมสำนวนการสืบสวนทั้งสิ้น
	จับกุมได้
	อยู่ระหว่าง
การสืบสวนขยายผล
	ร้อยละ
ของความ
สำเร็จ
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	










ตัวชี้วัดที่ ๔      :   ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑  :  ยกระดับขีดความสามารถในการปฏิบัติภารกิจหลักเพื่อตอบสนองนโยบายรัฐบาล
ประเด็นการประเมินผล  :  มีเทคโนโลยี อุปกรณ์ และเครื่องมือพิเศษ รวมทั้งระบบสารสนเทศอัจฉริยะ
ชื่อตัวชี้วัดที่ ๔.๒.๑ :  ร้อยละความสำเร็จในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน
หน่วยวัด           :  ร้อยละ
น้ำหนัก             :  ร้อยละ ๘
คำอธิบาย  :   
	เพื่อการพัฒนาองค์การและเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และเสริมประสิทธิภาพในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมที่สร้างความเดือดร้อนแก่ประชาชน ชุมชน และที่มีผลกระทบต่อสังคมของหน่วยปฏิบัติการ และความมั่นคงของประเทศ สำนักงานตรวจคนเข้าเมือง ได้พัฒนาปรับปรุงระบบเทคโนโลยีให้มีความครบถ้วน ทันสมัย ครอบคลุม มีความเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงาน โดยติดตั้งระบบสารสนเทศ (PIBICS) ให้สามารถเชื่อมโยงระบบตรวจสอบบุคคล ยานพาหนะในการเดินทางเข้าราชอาณาจักร ระบบบัญชีบุคคลต้องห้าม/เฝ้าระวัง ระบบการขออยู่ต่อในราชอาณาจักร การแจ้งที่พักอาศัย เพื่อสกัดกั้นคนต่างด้าวผู้มีลักษณะต้องห้ามมิให้เข้ามาในราชอาณาจักร  
	ร้อยละความสำเร็จในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน เป็นการวัดความสำเร็จในการพัฒนาองค์การและเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในรูปร้อยละของการมี/ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการตรวจสอบบุคคล ยานพาหนะในการเดินทางเข้าราชอาณาจักร  ระบบบัญชีบุคคลต้องห้าม/เฝ้าระวัง ระบบการขออยู่ต่อในราชอาณาจักร การแจ้งที่พักอาศัย เพื่อสกัดกั้นคนต่างด้าวผู้มีลักษณะต้องห้ามมิให้เข้ามาในราชอาณาจักร  โดยวัดความสำเร็จใน ๒ ด้าน ได้แก่
1. ด่านตรวจคนเข้าเมืองทั้งทางบก น้ำ อากาศ / การขออยู่ต่อ  มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใช้ตรวจสอบฯ ครบทุกด่าน / ช่องตรวจ  เพียงพอต่อการปฏิบัติงานหรือไม่ 
2. ประสิทธิภาพของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ตรวจสอบฯ สามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่องหรือไม่  ทั้งการตรวจสอบหนังสือเดินทาง บุคคล และบัญชีบุคคลต้องห้าม /เฝ้าระวัง
สูตรการคำนวณ  :  
 (
จำนวนด่านตรวจคนเข้าเมือง/การขออยู่ต่อที่ใช้
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
 ในการ
ตรวจสอบบุคคล ยานพาหนะในการเดินทางเข้าราชอาณาจักร
จำนวนด่านตรวจคนเข้าเมือง/การขออยู่ต่อในความรับผิดชอบของหน่วย
) (
ร้อยละของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ตรวจสอบบุคคล ยานพาหนะในการเดินทางเข้าราชอาณาจักร โดยถูกต้องตามกฎหมาย
)                           
 (
X 
๑๐๐
)
                                 =  =   



 (
จำนวนของ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ตรวจสอบ
หนังสือเดินทาง
 
บุคคล บัญชีบุคคลต้องห้าม
 ที่ใช้งานได้อย่างต่อเนื่องมีประสิทธิภาพ
   
 จำนวนของ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ตรวจสอบ
หนังสือเดินทาง
บุคคล บัญชีบุคคลต้องห้าม
 ที่อยู่ในคว
ามรับผิดชอบของหน่วยทั้งหมด
) (
ประสิทธิภาพ
ของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ตรวจสอบ
หนังสือเดินทาง บุคคล บัญชีบุคคลต้องห้าม
)                           
 (
X 
๑๐๐
)                               =  
                                    =
  =   
-๒-
 เกณฑ์การให้คะแนน  : 
ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/-๕ หน่วยต่อ ๑ คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้
	ระดับคะแนน
	ระดับ ๑
	ระดับ ๒
	ระดับ ๓
	ระดับ ๔
	ระดับ ๕

	ร้อยละ
	๔๐
	๔๕
	๕๐
	๕๕
	๖๐


ข้อมูลพื้นฐาน  :  
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	 หน่วยวัด
	ผลการดำเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ.

	
	
	๒๕๕๒
	๒๕๕๓
	๒๕๕๔

	จำนวนด่านตรวจคนเข้าเมือง/การขออยู่ต่อที่ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการตรวจสอบบุคคล ยานพาหนะในการเดินทางเข้าราชอาณาจักรโดยถูกต้องตามกฎหมาย ใน ๒ ด้าน ได้แก่
1. ด่านตรวจคนเข้าเมืองทั้งทางบก น้ำ อากาศ / การขออยู่ต่อ มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใช้ตรวจสอบบุคคล ยานพาหนะในการเดินทางเข้าราชอาณาจักร ครบทุกด่าน / ช่องตรวจ หรือไม่  
2. ประสิทธิภาพของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ตรวจสอบหนังสือเดินทาง บุคคล บัญชีบุคคลต้องห้าม/เฝ้าระวัง  
	



ร้อยละ



ร้อยละ
	
	
	


แหล่งข้อมูล /วิธีการจัดเก็บ  : 
	จัดเก็บข้อมูลจากด่านตรวจคนเข้าเมืองทั้งทางบก น้ำ อากาศ และด่านขออยู่ต่อ ในเขตพื้นที่รับผิดชอบของด่าน ตม. / ตม.จว. ในสังกัด ตม. ๒-๖ , หน่วยงานในสังกัด ตม. ๑ และ บก.สส.สตม. 
สำนักงานตรวจคนเข้าเมือง  :
	จะนำข้อมูล ข้อเสนอแนะของผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงแก้ไขงานในส่วนที่บกพร่อง        เพื่อพัฒนาให้ดีขึ้นต่อไป
ผู้จัดเก็บข้อมูล :   ตม. ๑-๖  และ บก.สส.สตม. 
การรายงานผลการดำเนินการ : 
1. ฝอ.๓ บก.อก.สตม. จัดทำแบบสำรวจส่งให้ ตม. ๑-๖  และ บก.สส.สตม. ดำเนินการจัดเก็บข้อมูลหน่วยงานในสังกัด 
2. ตม. ๑-๖  และ บก.สส.สตม. สรุปและรายงานผลการดำเนินการพร้อมข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ให้ สตม. (ผ่าน ฝอ.๓ บก.อก.สตม.) 
3. ฝอ.๓ บก.อก.สตม. เป็นหน่วยงานประเมินผลการปฏิบัติในการรายงานผลภาพรวมของ สตม.  
หน่วยงานที่ปฏิบัติตามตัวชี้วัด   :   บก. ในสังกัด สตม.
หน่วยรับผิดชอบหลัก              :  ฝอ.๓ บก.อก.สตม.  
หน่วยรับผิดชอบร่วม               :  ศทส.ตม.
ตัวชี้วัดที่ ๔      :   ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติ
	 ราชการ/ภารกิจหลัก 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ : การพัฒนางานตำรวจให้โปร่งใส มีมาตรฐาน 
ประเด็นการประเมินผล  :  สังคมและประชาชนเชื่อมั่นต่อองค์การตำรวจ
ชื่อตัวชี้วัดที่ ๔.๒.๒  :  ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามโครงการ/กิจกรรมการเพิ่มประสิทธิภาพด้าน
	    บริการ (Service mind) 
น้ำหนัก           :  ร้อยละ ๗
เกณฑ์การให้คะแนน : 
 กำหนดเป็นระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการดำเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
	ระดับคะแนน
	ระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone)

	
	ขั้นตอนที่ ๑
	ขั้นตอนที่ ๒
	ขั้นตอนที่ ๓
	ขั้นตอนที่ ๔
	ขั้นตอนที่ ๕

	๑
	
	
	
	
	

	๒
	
	
	
	
	

	๓
	
	
	
	
	

	๔
	
	
	
	
	

	๕
	
	
	
	
	



เกณฑ์การให้คะแนน : 
	ระดับคะแนน 
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	มีโครงการ/กิจกรรม ในการขับเคลื่อนตามยุทธศาสตร์ด้านบริการ  (Service mind) 

	๒
	การนำโครงการ/กิจกรรม ไปสู่การปฏิบัติ

	๓
	การติดตามประเมินผลสำเร็จของโครงการ/กิจกรรม เปรียบเทียบกับค่าเป้าหมาย

	๔



	ระดับความพึงพอใจของประชาชนด้านการบริการ
	ระดับคะแนน
	ระดับ ๑
	ระดับ ๒
	ระดับ ๓
	ระดับ ๔
	ระดับ ๕

	ร้อยละ
	๖๐
	๖๕
	๗๐
	๗๕
	๘๐




	๕
	สรุปผลการดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการและยกระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการให้สูงขึ้น



-๒-

แนวทางการประเมินผล :   
	ระดับคะแนน 
	แนวทางการประเมินผล  (ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ )

	๑
	· มีโครงการ/กิจกรรม ตามที่เสนอไว้ในการประชุมสัมนาเชิงปฏิบัติการ “ยุทธศาสตร์ของสำนักงานตรวจคนเข้าเมือง” ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ (๐.๕ คะแนน)
· ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์จัดทำโครงการ/กิจกรรมเพิ่มเติมนอกเหนือจากการประชุมสัมมนาฯ (๐.๕ คะแนน)

	๒
	· มีการถ่ายทอดโครงการ/กิจกรรม ให้บุคลากรในหน่วยรับทราบเพื่อให้เกิดการขับเคลื่อน (๐.๒๕ คะแนน)  
· มีการมอบหมายผู้รับผิดชอบดำเนินการตามโครงการ/กิจกรรม (๐.๒๕ คะแนน)  
· มีการดำเนินโครงการ/กิจกรรม แสดงการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรม (๐.๒๕ คะแนน)  
· มีการรายงานความก้าวหน้าของการดำเนินการตามโครงการ/กิจกรรม (๐.๒๕ คะแนน)  

	๓
	· มีการจัดทำตัวชี้วัดของโครงการ/กิจกรรม และมีวิธีการติดตามประเมินผลโครงการ/กิจกรรม (๐.๑๖๗ คะแนน)   
· มีการวิเคราะห์ประเมินผลตามตัวชี้วัด รอบ ๖ เดือน  (๐.๑๖๖ คะแนน)  
· มีการวิเคราะห์ประเมินผลตามตัวชี้วัด รอบ ๙ เดือน  (๐.๑๖๖ คะแนน)  
· ระดับความสำเร็จของโครงการ/กิจกรรม รอบ ๖ เดือน  มีความก้าวหน้า ไม่น้อยกว่า     ร้อยละ ๕๐  (๐.๑๖๗ คะแนน)  
· ระดับความสำเร็จของโครงการ/กิจกรรม รอบ ๙ เดือน  มีความก้าวหน้า ไม่น้อยกว่า      ร้อยละ ๗๐  (๐.๑๖๗ คะแนน)  
· ระดับความสำเร็จของโครงการ/กิจกรรม รอบ ๑๒ เดือน  มีความก้าวหน้า ไม่น้อยกว่า    ร้อยละ ๘๕  (๐.๑๖๗ คะแนน)  

	๔
	· มีแบบสำรวจความคิดเห็นความพึงพอใจของประชาชน  (๐.๒ คะแนน)  
· ดำเนินการวัดระดับความพึงพอใจของประชาชนด้านการให้บริการ 
	ระดับคะแนน
	ระดับ ๑
	ระดับ ๒
	ระดับ ๓
	ระดับ ๔
	ระดับ ๕

	ร้อยละ
	๖๐
	๖๕
	๗๐
	๗๕
	๘๐

	ค่าคะแนนที่ได้
	๐.๒
	๐.๓
	๐.๔
	๐.๕
	๐.๖


· สรุปผลการสำรวจความคิดเห็นความพึงพอใจของประชาชนในการให้บริการ  (๐.๒ คะแนน)  

	๕
	· มีสรุปผลการดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการและยกระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการให้สูงขึ้น


หน่วยที่ปฏิบัติตามตัวชี้วัด   :   บก. ในสังกัด สตม.
หน่วยรับผิดชอบหลัก         :  ฝอ.๓. บก.อก.สตม.
ตัวชี้วัดที่ ๔      :   ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติ
	 ราชการ/ภารกิจหลัก 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ : การพัฒนางานตำรวจให้โปร่งใส มีมาตรฐาน 
ประเด็นการประเมินผล  :  สังคมและประชาชนเชื่อมั่นต่อองค์การตำรวจ
ชื่อตัวชี้วัดที่ ๔.๓  :  ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
น้ำหนัก              :  ร้อยละ ๗
คำอธิบาย  : 
· พิจารณาจากระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และการจัดการข้อร้องเรียนเรื่องการทุจริต การปฏิบัติ หรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ 
· ข้อร้องเรียน  หมายถึง  ข้อร้องเรียนเรื่องการทุจริต การประพฤติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐในสังกัด และข้อกล่าวหาเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ไม่ได้ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความรับผิดชอบต่อประชาชน ไม่มีคุณธรรม จริยธรรม ไม่คำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้งและไม่มีธรรมาภิบาล ตามที่มีกฎหมาย ระเบียบ แบบแผนของทางราชการที่เกี่ยวข้อง ที่สำนักงานตรวจคนเข้าเมืองได้รับผ่านช่องทางต่างๆ 
· การตอบสนอง หมายถึง การส่งต่อให้แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การตรวจสอบและนำเรื่องร้องเรียนเข้าสู่กระบวนการสอบสวนข้อเท็จจริง แจ้งตักเตือน ดำเนินคดี หรืออื่นๆ ตามระเบียบข้อกฎหมาย พร้อมกับแจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบผลหรือความคืบหน้าของการดำเนินการภายในเวลา ๑๕ วัน ทั้งนี้ กรณีที่ข้อร้องเรียนไม่ได้ระบุชื่อและที่อยู่หรือหมายเลขโทรศัพท์ที่ติดต่อได้หรืออีเมล์ติดต่อของผู้ร้องเรียนจะพิจารณาการตอบสนองสิ้นสุดที่การนำเรื่องร้องเรียนเข้าสู่กระบวนการตรวจสอบข้อเท็จจริง การสอบสวนข้อเท็จจริง แจ้งตักเตือน ดำเนินคดี การนำไปแก้ไขปัญหาการดำเนินงาน หรืออื่นๆ ตามระเบียบข้อกฎหมาย
เกณฑ์การให้คะแนน : 
 กำหนดเป็นระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการดำเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 
	ระดับคะแนน
	ระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone)

	
	ขั้นตอนที่ ๑
	ขั้นตอนที่ ๒
	ขั้นตอนที่ ๓
	ขั้นตอนที่ ๔
	ขั้นตอนที่ ๕

	๑
	
	
	
	
	

	๒
	
	
	
	
	

	๓
	
	
	
	
	

	๔
	
	
	
	
	

	๕
	
	
	
	
	



-๒-
เกณฑ์การให้คะแนน : 
	ระดับคะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	๑
	เปิดช่องทางการรับเรื่องราวร้องทุกข์ ร้องเรียน

	๒
	มีการตรวจสอบดำเนินการเรื่องร้องเรียนอย่างจริงจัง 
· กำหนดหน่วยงานรับผิดชอบ/ผู้รับผิดชอบดำเนินการเรื่องร้องเรียน
· การจัดการข้อร้องเรียน/การตอบสนองข้อร้องเรียน

	๓
	กำหนดหลักเกณฑ์ ข้อบังคับ ระเบียบ คำสั่ง รวมทั้งมาตรการที่เหมาะสมในการควบคุม ปกครอง บังคับบัญชาข้าราชการตำรวจในสังกัดสำนักงานตรวจคนเข้าเมืองให้มีความประพฤติอยู่ในกรอบวินัยตำรวจ 

	๔
	ร้อยละของความสำเร็จในการจัดการเรื่องร้องเรียน  

	๕
	ความสำเร็จในการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนจนได้ข้อยุติ


แนวทางการประเมินผล : 
	ระดับคะแนน
	การดำเนินการ
	แนวทางการประเมินผล 
(ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ)

	๑
	เปิดช่องทางการรับเรื่องราวร้องทุกข์ ร้องเรียน
	· มีการเปิดช่องทางการรับเรื่องราวร้องทุกข์ ร้องเรียนให้หลากหลายช่องทาง 	
· เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนให้ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประชาชน ได้รับทราบ

	๒
	มีการตรวจสอบดำเนินการเรื่องร้องเรียนอย่างจริงจัง 
๒.๑ กำหนดหน่วยงานรับผิดชอบ /ผู้รับผิดชอบดำเนินการเรื่องร้องเรียน
	


· คำสั่งมอบหมายหน่วยงานรับผิดชอบ/ผู้รับผิดชอบดำเนินการเรื่องร้องเรียน 

	
	     ๒.๒ การจัดการข้อร้องเรียน/การตอบสนองข้อร้องเรียน

	· รวบรวมข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน โดยแยกประเภทเรื่องร้องเรียนและหน่วยงานที่ถูกร้องเรียน แล้วนำข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์หาสาเหตุของการร้องเรียนในกระบวนการปฏิบัติงาน หรือกิจกรรมนั้นๆ พร้อมแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น  
· จัดทำสถิติการร้องเรียนข้าราชการตำรวจ   
· การคัดแยกเรื่องร้องเรียน เบาะแส ข้อแนะนำ ข้อเสนอแนะ โดยแยกประเภทเรื่องร้องเรียน ดังนี้  


-๓-
	ระดับคะแนน
	การดำเนินการ
	แนวทางการประเมินผล 
(ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ)

	
	
	1) ข้อร้องเรียนเรื่องการทุจริต การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ
2) ข้อร้องเรียนเรื่องการไม่ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความรับผิดชอบต่อประชาชน
3) ข้อร้องเรียนเรื่องปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยไม่มีคุณธรรม ไม่มีจริยธรรม ไม่มีธรรมาภิบาล
4) ข้อร้องเรียนเรื่องปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยไม่คำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง
· วิเคราะห์เรื่องร้องเรียนในทุกประเภท รวมทั้งข้อร้องเรียนไม่ได้ระบุชื่อและที่อยู่หรือหมายเลขโทรศัพท์ที่ติดต่อได้หรืออีเมล์ติดต่อของผู้ร้องเรียน เบาะแส ข้อแนะนำ ข้อเสนอแนะที่ได้รับ  เพื่อนำไปสู่แก้ไขปัญหาการดำเนินงาน การกำหนดมาตรการในการกำกับดูแล ตรวจสอบติดตาม หรืออื่นๆ ตามระเบียบข้อกฎหมาย
· การตรวจสอบและนำเรื่องร้องเรียนเข้าสู่กระบวนการสอบสวนข้อเท็จจริง แจ้งตักเตือน ดำเนินคดี หรืออื่นๆ ตามระเบียบ ข้อกฎหมาย 
· การแจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบผลหรือความคืบหน้าของการดำเนินการภายในเวลา ๑๕ วัน 

	๓
	กำหนดหลักเกณฑ์ ข้อบังคับ ระเบียบ คำสั่ง รวมทั้งมาตรการที่เหมาะสมในการควบคุม ปกครอง บังคับบัญชาข้าราชการตำรวจในสังกัดสำนักงานตรวจคนเข้าเมืองให้มีความประพฤติอยู่ในกรอบวินัยตำรวจ
	· กรณีเป็น เบาะแส ข้อแนะนำ ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน ให้นำมาเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์วางแผนในการป้องกัน กำกับ ดูแล ตรวจสอบติดตามเพื่อป้องกันการทุจริตอย่างใกล้ชิด
· กรณีเป็นเรื่องทุจริต การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ   ให้ศึกษาวิเคราะห์สถานการณ์ข้อร้องเรียน เพื่อวางมาตรการ/แนวทางในการป้องกันหรือแก้ไขปัญหาที่พบจากการวิเคราะห์เรื่องร้องเรียนนั้น ๆ ปรับปรุงกระบวนการทำงาน กำหนดขั้นตอน มาตรฐานการทำงาน รวมทั้งกำหนดหลักเกณฑ์ ข้อบังคับ ระเบียบ คำสั่ง มาตรการที่เหมาะสมในการควบคุม ปกครอง บังคับบัญชาข้าราชการตำรวจในสังกัดสำนักงานตรวจคนเข้าเมืองให้มีความประพฤติอยู่ในกรอบวินัยตำรวจ เพื่ออุดช่องว่าง จุดอ่อน ที่เป็นช่องทางในการที่จะทำให้เกิดการทุจริต 
· การติดตาม กำชับ ควบคุม ดำเนินการให้เป็นไปตามมาตรการ / แนวทางในการป้องกันหรือแก้ไขปัญหาที่กำหนดไว้


-๔- 
	ระดับคะแนน
	การดำเนินการ
	แนวทางการประเมินผล 
(ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ)

	๔
	ร้อยละของความสำเร็จในการจัดการเรื่องร้องเรียน  

	ความสำเร็จในการจัดการเรื่องร้องเรียน  หลังจากได้ดำเนินการตามมาตรการในการป้องกันแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน ตามข้อ ๓ แล้ว จำนวนเรื่องร้องเรียนเพิ่มขึ้น/ลดลง ร้อยละ  มีสูตรการคำนวณ ดังนี้
 (จำนวนเรื่องร้องเรียนของปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ – จำนวน
           เรื่องร้องเรียนของปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๔ )               X  ๑๐๐
      จำนวนเรื่องร้องเรียนของปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๔ 
ข้อมูลผลการดำเนินงาน  :
	

ประเภทการร้องเรียน

	
จำนวนการร้องเรียนปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๔ (เรื่อง)
	จำนวนเรื่องร้องเรียน รอบ....เดือน
ของปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕

	
	
	จำนวนเรื่องร้องเรียน

	จำนวนเรื่องร้องเรียน
เพิ่มขึ้น/ลดลง 
	ร้อยละที่เพิ่มขึ้น/ลดลง
(%)

	1. ข้อร้องเรียนเรื่องการทุจริตการปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ
	
	
	
	

	๒. ข้อร้องเรียนเรื่องการไม่ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความรับผิดชอบต่อประชาชน
	
	
	
	

	๓. ข้อร้องเรียนเรื่องปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยไม่มีคุณธรรม ไม่มีจริยธรรม ไม่มีธรรมาภิบาล 
	
	
	
	

	๔. ข้อร้องเรียนเรื่องปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยไม่คำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง
	
	
	
	

	รวม
	
	
	
	



	ระดับคะแนน
	ระดับ ๑
	ระดับ ๒
	ระดับ ๓
	ระดับ ๔
	ระดับ ๕

	ร้อยละ
	+๑๐%
	+๕%
	๐
	-๕%
	-๑๐%





-๕- 
	ระดับคะแนน
	การดำเนินการ
	แนวทางการประเมินผล 
(ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ)

	๕
	ความสำเร็จในการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนจนได้ข้อยุติ





	การดำเนินการในการจัดการข้อร้องเรียนร้องทุกข์ของสำนักงานตรวจคนเข้าเมืองเป็นไปด้วยความถูกต้อง รวดเร็วและเป็นธรรม  เกณฑ์การพิจารณาความสำเร็จในการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนของปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ มีสูตรการคำนวณ ดังนี้ 
       (จำนวนเรื่องร้องเรียนของปีงบประมาณ 
       พ.ศ.๒๕๕๕  ที่ดำเนินการจนได้ข้อยุติแล้ว)         X   ๑๐๐
จำนวนเรื่องร้องเรียนของปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕
เกณฑ์การให้คะแนน :
	ระดับคะแนน
	ระดับ ๑
	ระดับ ๒
	ระดับ ๓
	ระดับ ๔
	ระดับ ๕

	ร้อยละ
	๘๐
	๘๕
	๙๐
	๙๕
	๑๐๐





หน่วยที่ปฏิบัติตามตัวชี้วัด   :  ทุกหน่วย
หน่วยรับผิดชอบหลัก         :  ฝอ.๗. บก.อก.สตม.










ตัวชี้วัดที่ ๔      :   ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติ
	 ราชการ/ภารกิจหลัก 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ : การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของตำรวจ 
ประเด็นการประเมินผล  : การมีส่วนร่วมของประชาชน เครือข่ายภาครัฐ และภาคเอกชน ที่เข้ามามีส่วนร่วมใน
	 การแก้ไขปัญหาอาชญากรรมและให้บริการมีความเข้มแข็ง
ชื่อตัวชี้วัดที่ ๔.๔ :  จำนวนการจัดกิจกรรมหรือร่วมกิจกรรมกับชุมชน ประชาชน ผู้ประกอบการ เพื่อสร้างความเข้าใจและความรู้เกี่ยวกับกฎหมายคนเข้าเมือง เทียบกับจำนวนนายจ้าง /สถานประกอบการใน
	เขตพื้นที่รับผิดชอบ ที่มีการจ้างแรงงานต่างด้าวเข้าทำงาน ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๖๐ 
หน่วยวัด	 :  ร้อยละ 
น้ำหนัก		 :  ร้อยละ ๗
คำอธิบาย :  	
	ความสำเร็จของตัวชี้วัดนี้ พิจารณาจากร้อยละของการลงพื้นที่จัดกิจกรรมหรือร่วมกิจกรรมกับชุมชน ประชาชน นายจ้าง/ผู้ประกอบการในเขตพื้นที่รับผิดชอบ เพื่อชี้แจง สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับภารกิจ อำนาจหน้าที่ของสำนักงานตรวจคนเข้าเมือง กระบวนการ ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติงาน การติดต่อประสานงาน การยื่นขออนุญาตต่างๆ รวมถึงการให้ข้อมูลข่าวสาร และความรู้เกี่ยวกับการกระทำผิดกฎหมายคนเข้าเมือง เช่น การนำพา การให้ที่พักพิง การจ้างแรงงานต่างด้าว รวมทั้งการให้แนวทางในการช่วยเหลือทางราชการในการป้องกันและปราบปรามคนต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง
	การจัดกิจกรรมหรือร่วมกิจกรรมกับชุมชน ประชาชน นายจ้าง/ผู้ประกอบการในพื้นที่ หมายถึง การที่เจ้าหน้าที่ตรวจคนเข้าเมืองเข้าร่วมกิจกรรมหรือจัดกิจกรรมร่วมกับชุมชน ประชาชน นายจ้าง/ผู้ประกอบการ ในพื้นที่ เช่น การตรวจเยี่ยมประชาชน การเข้าร่วมกิจกรรมหรือสนับสนุนกิจกรรมต่างๆ ของท้องถิ่น การเข้าไปให้ข้อมูลข่าวสาร ชี้แจง สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับภารกิจ อำนาจหน้าที่ของสำนักงานตรวจคนเข้าเมือง กระบวนการขั้นตอน วิธีการปฏิบัติงาน การติดต่อประสานงาน การยื่นขออนุญาตต่างๆ  การให้ความรู้เกี่ยวกับการกระทำผิดกฎหมายคนเข้าเมือง เช่น การนำพา การให้ที่พักพิง การจ้างแรงงานต่างด้าว รวมทั้งให้แนวทางในการช่วยเหลือทางราชการในการป้องกันและปราบปรามคนต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง เพื่อสร้างความเข้าใจในการทำงาน เพิ่มระดับความพึงพอใจในการป้องกันปราบปรามคนต่างด้าวลักลอบหลบหนีเข้าเมืองและคนต่างด้าวที่ไม่พึงปรารถนาและสร้างการมีส่วนร่วมในการป้องกันปราบปรามและการให้บริการ
สูตรการคำนวณ  :  
 (
จำนวนครั้งของ
การลงพื้นที่จัดกิจกรรมหรือร่วมกิจกรรมกับชุมชน ประชาชน 
นายจ้าง/ผู้
ประกอบการ
ในเขตพื้นที่รับผิดชอบ
เพื่อชี้แจง สร้างความเข้าใจ
ฯ
จำนวนนายจ้าง/สถานประกอบการ
ที่มีการจ้างแรงงานต่างด้าวเข้าทำงานในเขตพื้นที่รับผิดชอบ
ทั้งหมด
) (
ร้อยละของการ
การจัดกิจกรรมหรือร่วมกิจกรรมกับชุมชน ประชาชน ผู้ประกอบการ
)
                                            =


-๒-
เกณฑ์การให้คะแนน :
	ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๕ หน่วยต่อ ๑ คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้
	ระดับคะแนน
	ระดับ ๑
	ระดับ ๒
	ระดับ ๓
	ระดับ ๔
	ระดับ ๕

	ร้อยละ
	๔๐
	๕๔
	๕๐
	๕๕
	๖๐


แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล :    
1. แบบฟอร์มการรายงานเพื่อให้หน่วยรายงานข้อมูล โดยมีลายมือชื่อของเจ้าหน้าที่ผู้ให้ข้อมูลรับรองส่งให้ สตม. (ฝอ.๕ บก.อก.สตม.) ทราบ พร้อมรอบการรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ 
2. ฝอ.๕ บก.อก.สตม.  เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบในการรายงานผลภาพรวมของ สตม.
หน่วยงานที่ปฏิบัติตามตัวชี้วัด :  บก.ในสังกัด สตม. 
หน่วยรับผิดชอบหลัก   :  ฝอ.๕ บก.อก.สตม.  

.................................................





















แบบรายงานการลงพื้นที่จัดกิจกรรมหรือร่วมกิจกรรมกับชุมชน ประชาชน นายจ้าง/ผู้ประกอบการที่มีการจ้างแรงงานต่างด้าวเข้าทำงาน
เพื่อสร้างความเข้าใจและความรู้เกี่ยวกับกฎหมายคนเข้าเมือง
หน่วยงาน  ........................................
รอบ  ๖  เดือน                  รอบ  ๙  เดือน                     รอบ ๑๒  เดือน

	ลำดับ
	ชื่อนายจ้าง หรือ สถานประกอบการที่มีการจ้างแรงงานต่างด้าวเข้าทำงาน
	ที่อยู่
	วัน เดือน ปี
ที่ลงพื้นที่สร้างความเข้าใจฯ
	หมายเหตุ

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



      ตรวจแล้วถูกต้อง
ลายมือชื่อ .....................................................
      (............................................)
ตำแหน่ง .......................................................
บัญชีรายชื่อ นายจ้าง/สถานประกอบการที่มีการจ้างแรงงานต่างด้าวเข้าทำงานในเขตพื้นที่รับผิดชอบ
หน่วยงาน  ........................................
รอบ  ๖  เดือน                  รอบ  ๙  เดือน                     รอบ ๑๒  เดือน

	ลำดับ
	ชื่อนายจ้าง หรือ สถานประกอบการ
ที่มีการจ้างแรงงานต่างด้าวเข้าทำงาน
	ที่อยู่
	หมายเหตุ

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



      ตรวจแล้วถูกต้อง
ลายมือชื่อ .....................................................
      (............................................)
ตำแหน่ง .......................................................













 (
ที่  ๐๐๒๙.๑๓๒/
เรียน   ผบก. ในสังกัด สตม. 
         รอง ผบก.ศทส.ตม.
         ผกก.ฝอ.๑ 
–
 ๙ บก.อก.สตม.
   
   
เพื่อโปรดทราบ และดำเนินการ
 
ในส่วน
ที่เกี่ยวข้อง ตามอนุมัติ ผบช.สตม. ลง  ๒๔ ก.ค.
 
๒๕๕๕ 
 
ท้ายหนังสือ
 
บก.อก.สตม. ด่วนที่สุด ที่ ๐๐๒๙.๑๓๒/๕๒๒๖ ลง ๒๔ ก.ค.๒๕๕๕
       
พ.ต.อ.หญิง
                      
(วิลาวัณย์  ปิตาวรานนท์)
                  
รอง 
ผบก.ฯ ปรท.ผบก.อก.สตม.
                                ก.ค.๒๕๕๕
)
































			  บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ             บก.อก.สตม.              โทร.  ๐๒-๒๘๗-๓๑๑๖
ที่   ๐๐๒๙.๑๓๒/                           		  วันที่               กรกฎาคม   ๒๕๕๕
เรื่อง  คำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕
เรียน   ผบช.สตม.  
1. เรื่องเดิม
	๑.๑ สยศ.ตร. ได้มีหนังสือ ด่วนที่สุด ที่ ๐๐๐๗.๑๒/๒๒๑๗ ลง ๑๗ พ.ค.๒๕๕๕  ให้นำตัวชี้วัดและค่าน้ำหนักที่กำหนดใส่ไว้ในเอกสารการประเมินผลสำหรับส่วนราชการ และให้จัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ ส่งให้ สยศ.ตร. เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน ภายในวันที่ ๒๕ พ.ค.๒๕๕๕ รวมทั้งให้พิจารณากำหนดตัวชี้วัดที่ ๔.๑ – ๔.๔  ของหน่วยให้มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ ตร. และแผนปฏิบัติราชการของหน่วย แล้วจัดทำรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) ส่งให้ สยศ.ตร. ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วน ภายในวันที่ ๒๘ พ.ค.๒๕๕๕ ก่อนที่จะเสนอผู้บังคับบัญชาของหน่วยงานลงนามในคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ
	๑.๒ ตามข้อ ๑.๑ สตม. ได้มีหนังสือ ด่วนที่สุด ที่ ๐๐๒๙.๑๓๒/๑๘๕๑ ลง ๒๘ พ.ค.๒๕๕๕   ส่งคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ ระหว่าง ผบ.ตร. กับ ผบช.สตม. พร้อมเอกสารประกอบการจัดทำคำรับรองฯ ให้ สยศ.ตร. เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน ต่อมา สตม. ได้รับการประสานจาก สยศ.ตร. ขอให้แก้ไขและจัดทำคำรับรอง ฯ  ซึ่ง สตม. ได้มีหนังสือ ด่วนที่สุด ที่ ๐๐๒๙.๑๙๔๘ ลง ๕ มิ.ย.๒๕๕๕ ส่งคำรับรองพร้อมเอกสารที่เกี่ยวข้องให้ สยศ.ตร. พิจารณาพร้อมกับรายละเอียดตัวชี้วัด  (KPI Template)   
	๑.๓  ตามข้อ ๑.๒ สยศ.ตร. ได้มีหนังสือ ที่ ๐๐๐๗.๑๒/๓๑๙๘ ลง ๑๓ ก.ค.๒๕๕๕ ส่งคำรับรองการปฏิบัติราชการระหว่าง ผบ.ตร. กับ ผบช.สตม. และเอกสารประกอบคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ เพื่อให้หน่วยงานดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป พร้อมทั้งขอให้หน่วยจัดทำรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI template) ตัวชี้วัดที่ ๔.๑ - ๔.๔ ในยุทธศาสตร์ที่ ๑ - ยุทธศาสตร์ที่ ๓ ส่งให้ สยศ.ตร. (ยศ.) เพื่อดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง สำหรับหน่วยที่ได้ส่งไปให้แล้ว ขณะนี้อยู่ระหว่างการตรวจสอบ หากมีการปรับแก้ไขประการใด สยศ.ตร. (ยศ.) จักแจ้งให้ทราบในคราวต่อไป  
2. ข้อเท็จจริง
 	๒.๑  ตามข้อ ๑.๓ สยศ.ตร. ส่งคำรับรองและเอกสารประกอบคำรับรองฯ เพื่อให้หน่วยดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง ตามคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ บทที่ ๑ ข้อ ๑.๔.๒ การจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ระบุรูปแบบการลงนามในคำรับรองฯ ไว้ ๒ ระดับ กล่าวคือ ระดับ ตร. และระดับ บช. โดยระดับ บช. กำหนดไว้ ดังนี้

-๒-

	ผู้ลงนามในคำรับรองการปฏิบัติราชการ
	เอกสารประกอบคำรับรองฯ

	หัวหน้าส่วนราชการ
	ลงนามกับ
	ผู้บังคับบัญชา
	

	ผบช.
	ลงนามกับ
	ผบ.ตร.
	· แผนปฏิบัติราชการของ กองบัญชาการ
· ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ำหนัก เป้าหมายและเกณฑ์การให้คะแนนตามแผนปฏิบัติราชการของกองบัญชาการ และมีตัวชี้วัดตามพันธกิจ ของหน่วยงานไว้ในคำรับรองการปฏิบัติราชการ

	รอง ผบช.
	ลงนามกับ
	ผบช.
ในนามของบุคคล
	


	๒.๒  ตามข้อ ๒.๑ ถึงแม้ว่าคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ และ สยศ.ตร. มิได้กำหนดให้มีการลงนาม   คำรับรองฯ และถ่ายทอดตัวชี้วัดตามคำรับรองฯ ให้หน่วยงานในระดับกองบังคับการหรือเทียบเท่า  ระดับกองกำกับการหรือเทียบเท่า และระดับแผนกหรือเทียบเท่า แต่เพื่อให้การดำเนินการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของ   สตม. เป็นไปด้วยความเรียบร้อย และเพื่อเตรียมความพร้อมรองรับ หาก สยศ.ตร. สั่งการให้มีการลงนามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ในเบื้องต้นเห็นควรดำเนินการ ดังนี้
		๒.๒.๑ ส่งคำรับรองการปฏิบัติราชการระหว่าง ผบ.ตร. กับ ผบช.สตม. และเอกสารประกอบคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ ให้หน่วยงานในสังกัดทราบ
		๒.๒.๒ จัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ ระหว่าง ผบช.สตม. กับ รอง ผบช.สตม. (ในนามของบุคคล)
 		๒.๒.๓ ให้ บก.อก.สตม., บก.ตม. ๑ – ๖, บก.สส.สตม., ศทส.ตม. นำตัวชี้วัดและ       ค่าน้ำหนักที่กำหนด ไปจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕         และจัดทำเอกสารประกอบการลงนามคำรับรองฯ  ดังนี้
			๑) คำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ ระหว่าง ผบช.สตม. กับ ผบก. 
			๒) แผนปฏิบัติราชการของหน่วย ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ และประเด็นยุทธศาสตร์ (เอกสารประกอบ ๑)
			๓) การประเมินผลสำหรับส่วนราชการ (เอกสารประกอบ ๒)
			๔) ตัวชี้วัดและเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ (เอกสารประกอบ ๓) 
			๕) ตารางหน่วยรับผิดชอบหลัก หน่วยรับผิดชอบร่วม และหน่วยปฏิบัติเอกสารประกอบการรายงาน   
		๒.๒.๔  สำหรับการลงนามคำรับรองฯ ในระดับกองกำกับการหรือเทียบเท่า และระดับแผนกหรือเทียบเท่า และการลงนามในระดับบุคคล ในเบื้องต้นหน่วยควรให้มีการลงนามคำรับรองฯ และเก็บรักษาไว้ที่หน่วย 


-๓-

๒.๓  การจัดทำรายละเอียดตัวชี้วัด สตม. ได้มีหนังสือ ด่วนที่สุด ที่ ๐๐๒๙.๑๙๔๘ ลง ๕ มิ.ย.๒๕๕๕ จัดส่งคำรับรองฯ และรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI template) ตัวชี้วัดที่ ๔.๑ - ๔.๔ ให้ สยศ.ตร. พิจารณาส่วนหนึ่งแล้ว จากการประสานงานกับ ยศ. ได้ขอให้ สตม. ปรับรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI template) ในยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนางานตำรวจให้โปร่งใส ใหม่ รายละเอียดตัวชี้วัดตัวชี้วัดที่ ๔.๑ - ๔.๔ ปรากฎดังนี้
	๒.๓.๑ ตัวชี้วัดที่ ๔.๑  :  ระดับความสำเร็จในการบรรลุเป้าหมายเกี่ยวกับการสืบสวนปราบปรามและจับกุมคนต่างด้าวที่เข้าเมืองผิดกฎหมายหรือมีพฤติการณ์เกี่ยวข้องกับการก่ออาชญากรรมที่เป็นภัยต่อความสงบเรียบร้อยของประเทศในรูปแบบต่างๆ  
	๒.๓.๒ ตัวชี้วัดที่ ๔.๒.๑ :  ร้อยละความสำเร็จในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน
	๒.๓.๓ ตัวชี้วัดที่ ๔.๒.๒  :  ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามโครงการ/กิจกรรมการเพิ่มประสิทธิภาพด้านบริการ (Service mind) 
		๒.๓.๔ ตัวชี้วัดที่ ๔.๓  :  ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
 		๒.๓.๕ ตัวชี้วัดที่ ๔.๔ : จำนวนการจัดกิจกรรมหรือร่วมกิจกรรมกับชุมชน ประชาชน ผู้ประกอบการ เพื่อสร้างความเข้าใจและความรู้เกี่ยวกับกฎหมายคนเข้าเมือง เทียบกับจำนวนนายจ้าง /สถานประกอบการในเขตพื้นที่รับผิดชอบ ที่มีการจ้างแรงงานต่างด้าวเข้าทำงาน ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๖๐ 
3. ข้อพิจารณา
 	๓.๑ เพื่อโปรดทราบตามข้อ ๑.๓ และอนุมัติในหลักการตามข้อ ๒.๒ – ๒.๓    
	๓.๒ ตามข้อ ๒.๒.๓ ให้ บก.อก.สตม. , บก.ตม. ๑ – ๖ , บก.สส.สตม. , ศทส.ตม. จัดทำคำรับรองฯ พร้อมลงนามในคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕  จัดส่งคำรับรองฯ พร้อมเอกสารประกอบให้ สตม.(ผ่าน ฝอ.๓ บก.อก.สตม.) เพื่อรวบรวมเสนอ ผบช.สตม. ลงนามภายในวันที่ ๓๐ ก.ค.๒๕๕๕ 
	๓.๓ ตามข้อ ๒.๓ หากเห็นชอบ ขอได้โปรดลงนามในหนังสือเรียน ผบช.สยศ.ตร.(ผ่าน ผบก.ยศ.)  เพื่อตรวจสอบต่อไป 
4. ข้อเสนอ
	จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาตามข้อ ๓ หรือเห็นควรประการใดโปรดสั่งการเพื่อปฏิบัติต่อไป

				พ.ต.อ.หญิง
						(กอบกาญจน์  ศุภจิตร์)
					      รอง ผบก.ฯ ปรท.ผบก.อก.สตม.




			  บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ             สตม.              โทร.  ๐๒-๒๘๗-๓๑๑๖
ที่   ๐๐๒๙.๑๓๒/                           		  วันที่               กรกฎาคม   ๒๕๕๕
เรื่อง  ส่งรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI template)  ตัวชี้วัดที่ ๔.๑ ถึง ๔.๔ ในยุทธศาสตร์ที่ ๑ ถึง ยุทธศาสตร์ที่ ๓
เรียน   ผบช.สยศ.ตร. (ผ่าน ผบก.ยศ.)
ตามหนังสือ สยศ.ตร. ที่ ๐๐๐๗.๑๒/๓๑๙๘ ลง ๑๓ ก.ค.๒๕๕๕ ส่งคำรับรองการปฏิบัติราชการระหว่าง ผบ.ตร. กับ ผบช.สตม. และเอกสารประกอบคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ เพื่อให้หน่วยงานดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง โดยขอให้หน่วยจัดทำรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI template)  ตัวชี้วัดที่ ๔.๑ - ๔.๔ ในยุทธศาสตร์ที่ ๑ - ยุทธศาสตร์ที่ ๓ ส่งให้ สยศ.ตร. (ยศ.) เพื่อดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง นั้น   
สตม. ขอส่งรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI template) ตัวชี้วัดที่ ๔.๑ – ๔.๔ เพื่อให้ สยศ.ตร. พิจารณา ดังนี้
1. ตัวชี้วัดที่ ๔.๑  :  ระดับความสำเร็จในการบรรลุเป้าหมายเกี่ยวกับการสืบสวนปราบปรามและ
จับกุมคนต่างด้าวที่เข้าเมืองผิดกฎหมายหรือมีพฤติการณ์เกี่ยวข้องกับการก่ออาชญากรรมที่เป็นภัยต่อความสงบเรียบร้อยของประเทศในรูปแบบต่างๆ  
2. ตัวชี้วัดที่ ๔.๒.๑ :  ร้อยละความสำเร็จในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน
3. ตัวชี้วัดที่ ๔.๒.๒  :  ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามโครงการ/กิจกรรมการเพิ่มประสิทธิภาพด้านบริการ (Service mind) 
4. ตัวชี้วัดที่ ๔.๓  :  ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
5. ตัวชี้วัดที่ ๔.๔ : จำนวนการจัดกิจกรรมหรือร่วมกิจกรรมกับชุมชน ประชาชน ผู้ประกอบการ เพื่อสร้างความเข้าใจและความรู้เกี่ยวกับกฎหมายคนเข้าเมือง เทียบกับจำนวนนายจ้าง /สถานประกอบการในเขตพื้นที่รับผิดชอบ ที่มีการจ้างแรงงานต่างด้าวเข้าทำงาน ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๖๐ 
จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา

			      พล.ต.ท.
					 (วิบูลย์  บางท่าไม้)
					     ผบช.สตม.



	


			  บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ             ฝอ.๓ บก.อก.สตม.              โทร.  ๐๒-๒๘๗-๓๑๑๖
ที่   ๐๐๒๙.๑๓๒/                           		  วันที่               พฤษภาคม   ๒๕๕๕
เรื่อง  การลงนามคำรับรองการปฏิบัติราชการของ ตร. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕
เรียน   ผบช.สตม. (ผ่าน ผบก.อก.สตม.)
5. เรื่องเดิม
	๑.๑ 	หนังสือ สยศ.ตร. ที่ ๐๐๐๗.๑๒/๑๓๐๘ ลง ๓ เม.ย.๒๕๕๕ ส่งคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของ ตร. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ เพื่อแจ้งให้หน่วยงานผู้รับผิดชอบจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ รอบ ๖ , ๙ และ ๑๒ เดือน ประกอบด้วยตัวชี้วัดจำนวน ๓๑ ตัวชี้วัด 
	๑.๒ หนังสือ สยศ.ตร. ด่วนที่สุด ที่ ๐๐๐๗.๑๒/๒๒๑๗ ลง ๑๗ พ.ค.๒๕๕๕  ให้นำตัวชี้วัดและ   ค่าน้ำหนักที่กำหนดใส่ไว้ในเอกสารการประเมินผลสำหรับส่วนราชการ และให้จัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ ส่งให้ สยศ.ตร. เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน ภายในวันที่ ๒๕ พ.ค.๒๕๕๕ รวมทั้งให้พิจารณากำหนดตัวชี้วัดที่ ๔.๑ – ๔.๔  ของหน่วยให้มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ ตร. และแผนปฏิบัติราชการของหน่วย แล้วจัดทำรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) ส่งให้ สยศ.ตร. ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วน ภายในวันที่ ๒๘ พ.ค.๒๕๕๕ ก่อนที่จะเสนอผู้บังคับบัญชาของหน่วยงานลงนามในคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ 
6. ข้อเท็จจริง
๒.๑ ตามข้อ ๑.๒ ก.พ.ร. ได้ปรับเพิ่มตัวชี้วัดใหม่ จากเดิม ๓๑ ตัวชี้วัด เป็น ๓๔ ตัวชี้วัด    โดยเพิ่มตัวชี้วัดที่ ๙ ถึง ตัวชี้วัดที่ ๑๒ ซึ่ง สยศ.ตร. ได้กำหนดเกณฑ์การให้น้ำหนักแต่ละตัวชี้วัดของมิติต่างๆ       ในคำรับรองการปฏิบัติราชการเรียบร้อยแล้ว และขอให้หน่วยนำตัวชี้วัดและค่าน้ำหนักที่กำหนดใส่ไว้ในเอกสารการประเมินผลสำหรับส่วนราชการ และให้จัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ    พ.ศ.๒๕๕๕ ประกอบด้วย คำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานระหว่าง ผบ.ตร. กับ ผบช. แผนปฏิบัติราชการของหน่วย ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ และประเด็นยุทธศาสตร์ การประเมินผลสำหรับส่วนราชการ         พร้อมตัวชี้วัด ตารางหน่วยรับผิดชอบหลัก หน่วยรับผิดชอบร่วม และหน่วยปฏิบัติ เอกสารประกอบการรายงาน        โดย สตม. รับผิดชอบ ๑๗ ตัวชี้วัด ดังนี้
๒.๑.๑ มิติภายนอก จำนวน ๗  ตัวชี้วัด ประกอบด้วย 
๑) ตัวชี้วัดที่ ๑.๒.๑ ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายในการดำเนินมาตรการช่วยเหลือฟื้นฟู เยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์อุทกภัยของส่วนราชการ
	๒) ตัวชี้วัดที่ ๒.๑.๑ ร้อยละที่เพิ่มขึ้นของปริมาณยาเสพติดที่จับกุมได้
		๓) ตัวชี้วัดที่ ๔.๑ – ๔.๔ (จำนวน ๕ ตัวชี้วัด) เป็นตัวชี้วัดที่ ตร. ให้หน่วยพิจารณากำหนดตัวชี้วัดขึ้นโดยให้มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ ตร. และแผนปฏิบัติราชการของหน่วย พร้อมจัดทำรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template)  
-๒-

	๒.๑.๒ มิติภายนอก จำนวน ๑๐ ตัวชี้วัด ประกอบด้วย
		๑) ตัวชี้วัดที่ ๗   ระดับความสำเร็จการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต 
		๒) ตัวชี้วัดที่ ๘   ระดับความสำเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามแผน
		๓) ตัวชี้วัดที่ ๙   ร้อยละความสำเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน
		๔) ตัวชี้วัดที่ ๑๐ ร้อยละความสำเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม
		๕) ตัวชี้วัดที่ ๑๑.๘ คนต่างด้าวเข้าเมืองผิดกฎหมายที่ดำเนินการจับกุมผลักดันออกนอกราชอาณาจักร ไม่น้อยกว่า ๓๐๐,๐๐๐ คน
		๖) ตัวชี้วัดที่ ๑๑.๑๓ จำนวนคดีอาญาที่พนักงานสอบสวนดำเนินการเสร็จสิ้นเทียบกับค่ามาตรฐาน ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ (คุณภาพ)
		๗) ตัวชี้วัดที่ ๑๒ ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของส่วนราชการ
		๘) ตัวชี้วัดที่ ๑๓ ระดับความสำเร็จของการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร
		๙) ตัวชี้วัดที่ ๑๔ ระดับความสำเร็จของการพัฒนาปรับปรุงสารสนเทศ
		๑๐) ตัวชี้วัดที่ ๑๕ ระดับความสำเร็จของการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองค์การ
7. ข้อพิจารณา
๓.๑ ตามข้อ ๒.๑.๑ มิติภายนอก ตัวชี้วัดที่ ๔.๑ – ๔.๔ เป็นตัวชี้วัดที่ให้หน่วยพิจารณากำหนดเพื่อวัดระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจ (ตามเอกสารงบประมาณรายจ่ายฯ) โดยให้มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ ตร. และแผนปฏิบัติราชการของหน่วย เพื่อยกระดับศักยภาพในการสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยปฏิบัติการหลัก ในการกำหนดตัวชี้วัด             ฝ่ายยุทธศาสตร์ ได้พิจารณาถึงอำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบของ สตม. ประกอบประเด็นยุทธศาสตร์ ตร. และแผนปฏิบัติราชการของ สตม. โดยได้กำหนดตัวชี้วัดเพื่อเป็นกรอบในการจัดทำคำรับรองฯ ดังนี้
		๓.๑.๑ ตัวชี้วัดที่ ๔.๑ ระดับร้อยละของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ตรวจสอบบุคคลยานพาหนะในการเดินทางเข้าราชอาณาจักรโดยถูกต้องตามกฎหมาย สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที่ ๑ : ยกระดับขีดความสามารถในการปฏิบัติภารกิจหลักเพื่อตอบสนองนโยบายรัฐบาล เป้าประสงค์ : ลดความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชน
		๓.๑.๒ ตัวชี้วัดที่ ๔.๒.๑ ระดับความสำเร็จในการบรรลุเป้าหมายเกี่ยวกับการสืบสวนปราบปรามและจับกุมคนต่างด้าวที่เข้าเมืองผิดกฎหมายหรือมีพฤติการณ์เกี่ยวข้องกับการก่ออาชญากรรมที่เป็นภัยต่อความสงบเรียบร้อยของประเทศในรูปแบบต่างๆ  สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที่ ๑ : ยกระดับขีดความสามารถในการปฏิบัติภารกิจหลักเพื่อตอบสนองนโยบายรัฐบาล เป้าประสงค์ : ลดความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชน
		๓.๑.๓ ตัวชี้วัดที่ ๔.๒.๒ การบูรณาการในการปฏิบัติเกี่ยวกับการสืบสวน ปราบปราม จับกุมคนต่างด้าวที่เข้าเมืองผิดกฎหมายหรือมีพฤติกรรมที่เป็นภัยต่อความสงบเรียบร้อยของประเทศร่วมกับส่วน

-๓-

ราชการที่เกี่ยวข้อง  สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที่ ๑ : ยกระดับขีดความสามารถในการปฏิบัติภารกิจหลักเพื่อตอบสนองนโยบายรัฐบาล เป้าประสงค์ : ลดความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชน
		๓.๑.๔ ตัวชี้วัดที่ ๔.๓  ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามโครงการ/กิจกรรมการเพิ่มประสิทธิภาพด้านบริการ (Service mind)   สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที่ ๒ : การพัฒนางานตำรวจให้โปร่งใส    มีมาตรฐาน  เป้าประสงค์ : สังคมและประชาชนเชื่อมั่นต่อองค์การตำรวจ
		๓.๑.๕ ตัวชี้วัดที่ ๔.๔ การมีส่วนร่วมของอาสาสมัครชุมชน รวมทั้งผู้ประกอบการในการให้ความร่วมมือเกี่ยวกับงานตรวจคนเข้าเมือง ทั้งการเข้าหรือออก หรือควบคุมการพำนัก ตลอดจนการจับกุม ผลักดันคนต่างด้าวที่ลักลอบหลบหนีเข้าเมือง สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที่ ๓ : การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของตำรวจ  เป้าประสงค์ : การมีส่วนร่วมของประชาชน เครือข่ายภาครัฐ และภาคเอกชน ที่เข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมและให้บริการมีความเข้มแข็ง 
๓.๒  ตามข้อ ๒.๑ ได้จัดทำเอกสารประกอบการลงนามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ ดังนี้
		๓.๒.๑ คำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ ระหว่าง ผบ.ตร. กับ ผบช.สตม. 
		๓.๒.๒ แผนปฏิบัติราชการของหน่วย ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ และประเด็นยุทธศาสตร์ 
		๓.๒.๓ การประเมินผลสำหรับส่วนราชการ พร้อมตัวชี้วัด 
		๓.๒.๔ ตารางหน่วยรับผิดชอบหลัก หน่วยรับผิดชอบร่วม และหน่วยปฏิบัติเอกสารประกอบการรายงาน   
8. ข้อเสนอ
    จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบตามข้อ ๑ - ๒ และพิจารณาตามข้อ ๓ หากเห็นชอบขอได้โปรด    ลงนามในคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ ระหว่าง ผบ.ตร. กับ ผบช.สตม. และหนังสือเรียน สยศ.ตร. ที่แนบ หรือเห็นควรประการใดโปรดสั่งการเพื่อปฏิบัติต่อไป

				พ.ต.อ.
					(เชิงรณ  ริมผดี)
				     ผกก.ฝอ.๓ บก.อก.สตม.









			  บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ             สตม.     	         โทร.  ๐๒-๒๘๗-๓๑๑๖
ที่   ๐๐๒๙.๑๓๒/                           		  วันที่               พฤษภาคม   ๒๕๕๕
เรื่อง  การลงนามคำรับรองการปฏิบัติราชการของ ตร. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕
เรียน   ผบช.สยศ.ตร.
ตามหนังสือ สยศ.ตร. ด่วนที่สุด ที่ ๐๐๐๗.๑๒/๒๒๑๗ ลง ๑๗ พ.ค.๒๕๕๕  ให้นำตัวชี้วัดและ   ค่าน้ำหนักที่กำหนดใส่ไว้ในเอกสารการประเมินผลสำหรับส่วนราชการ และให้จัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ ส่งให้ สยศ.ตร. เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน ภายในวันที่ ๒๕ พ.ค.๒๕๕๕ นั้น
สตม. ได้นำตัวชี้วัดและค่าน้ำหนักที่กำหนดไว้ มาจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ แล้ว ประกอบด้วยรายละเอียด ดังนี้
๑. คำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ ระหว่าง ผบ.ตร. กับ ผบช.สตม. 
๒. แผนปฏิบัติราชการของหน่วย ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ และประเด็นยุทธศาสตร์ 
๓. การประเมินผลสำหรับส่วนราชการ พร้อมตัวชี้วัด 
๔. ตารางหน่วยรับผิดชอบหลัก หน่วยรับผิดชอบร่วม และหน่วยปฏิบัติเอกสารประกอบการรายงาน   
จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา

				พล.ต.ท.
					 (วิบูลย์  บางท่าไม้)
					     ผบช.สตม.
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